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[  C o n t e n i d o  ]

Cumplir un año de operaciones en 
un mundo turístico tan competi-
tivo es loable, cumplir once para 
nada es cualquier cosa... 
¡Feliz aniversario Mega Travel!
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EN VOZ DE LOS EXPERTOS
Tomás Navarrete
Director de Surland
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Carta Editorial

Atentamente
Jesús Romero Palacios

Director General

C
uando está por finalizar un año, casi siempre hacemos 
un recuento de lo vivido, de los logros y de los aciertos 
así como de las metas no cumplidas y de los tropiezos 
que tuvimos, y también casi siempre nos proponemos 
en el nuevo año que comienza varias metas, o bien; re-

tomar lo que no pudimos concretar antes pues es una nueva opor-
tunidad que nos da esa línea del tiempo con nuevas estrategias o 
planes para realizarlos, ya estamos por terminar el mes de abril, 
han pasado cuatro meses desde que nuestras intenciones de año 
nuevo fueron hechas y la pregunta sería; ¿Cuánto hemos avanza-
do en concretarlas?, ¿Vamos bien?, es tiempo de re-direccionar si 
no estamos en el camino, e incluso de iniciar si no lo hubiéramos 
empezado aún, para que cuando termine este año, el recuento de 
lo vivido sea de los bienes y no de los daños y ver nuestras vidas 
enriquecidas más con experiencias positivas que negativas por lo 
menos con lo que de nosotros dependa, por eso aunque sea comple-
tamente atípico el día de hoy, estimados amigos, les deseo un feliz 
y próspero año, aunque ya no sea tan nuevo, y recordar que esas 
intenciones tanto personales como profesionales no se queden en 
el olvido.

A quienes veo muy cumplidores de sus planes y programas de pro-
moción son a todos los ejecutivos de ventas de hoteles, de operado-
res mayoristas, de líneas aéreas y de destinos, que no paran ni en 
vacaciones, siempre en constante difusión de productos y servicios 
de cada una  de sus marcas turísticas ante los agentes de viajes de 
todo el país. Y hablando de promoción, ya viene una de las expo fe-
rias más tradicionales de la industria y que ha llegado a posicio-
narse como la más importante en su tipo, por supuesto me refiero 
a ARLAG que ya cumplirá treinta y siete ediciones, en esta publi-
cación ya está disponible la información referente a los cursos de 
capacitación para agentes de viajes que prometen ser de lo mejor.

En este número como en cada edición, te presentamos una probadita 
de lo mejor de los acontecimientos ocurridos en nuestro medio; uno 
de ellos por sí solo resalta por su trascendencia y significado, pues 
en él se concretan la mayoría de las acuerdos que se negocían entre 
operadores mayoristas y hoteleros de Puerto Vallarta y Riviera Na-
yarit que influirán de manera muy importante en el mercado turís-
tico nacional, por supuesto me refiero a Gala Vallarta, que este año 
cumplió su edición numero veintiuno y que vivimos muy de cerca 
de los protagonistas, les presentamos algunas imágenes que no solo 
nos refieren la esencia comercial del evento, si no que también nos 
demuestra que es una oportunidad de reunión de amigos.
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D E L  T U R I S M O

Darán inicio vuelos de Londres y 
Manchester a Puerto Vallarta a 
partir del 1 de mayo de este año, 
así lo informó el titular de la Se-
cretaria de Turismo de Jalisco, 
Enrique Ramos Flores. El funcio-
nario dijo que en un principio, los 
vuelos europeos llegarán con dos 
frecuencias semanales a la costa 
norte de nuestro estado y serán 
operados por la compañía Tui Fly, 
un conglomerado que es dueño 
de hoteles y agencias de viajes. 
“De este modo, Jalisco no depen-
derá de la Ciudad de México o de 
Cancún para atraer turismo euro-

peo. Sobre todo cuando se realizan 
recorridos por el centro del país y 
desde la capital del país definen iti-
nerarios y recorridos”.  

Cabe destacar que el Grupo Ae-
roportuario del Pacífico (GAP) 
jugó un papel preponderante 
para traer los vuelos directos de 
Inglaterra a Puerto Vallarta, aun-
que queda mucho por hacer con 
grupos hoteleros, prestadores de 
servicios y tour operadores para 
garantizar la atención a los visi-
tantes europeos. 

VUELOS DE INGLATERRA A 
PUERTO VALLARTA

TAR INICIA OPERACIONES EN 
MONTERREY

Inició operaciones en el Aeropuerto Internacional de Monterrey “Ge-
neral. Mariano Escobedo”, la aerolínea Transportes Aéreos Regionales, 
TAR, permitiendo brindar una mayor oferta de vuelos a destinos regio-
nales dentro de México.

La ruta que inauguró la operación de TAR en Monterrey, llegó desde 
la ciudad de Querétaro a las 08:20 horas, llevando a cabo una ceremo-
nia de inicio de operaciones tras su aterrizaje, en las instalaciones del 
aeropuerto con presencia de directivos de OMA, TAR y Autoridades 
Aeronáuticas. 

Con el inicio de operaciones de TAR, el aeropuerto de Monterrey incre-
menta su oferta de conexiones directas a diversos destinos regionales, 
iniciando con las rutas hacia Querétaro, Durango y Tampico. Adicional-
mente TAR operará en los Aeropuertos OMA de Acapulco y Zihuata-
nejo. 

Hace días el alcalde de la ciudad de Nueva York Bill de Blasio, anunció 
a Fred Dixon como nuevo Presidente y CEO de NYC & Company en el 
encuentro anual de NYC & Company en presencia de los miembros del 
buró y sus 17 representaciones alrededor del mundo. Con más de 23 
años de experiencia en la industria turística, Dixon tiene la responsa-
bilidad de elaborar e implementar estrategias internacionales y nacio-
nales para desarrollar los mercados turísticos, de negocios y conven-
ciones. 

NYC & Company ha construido un equipo de profesionales de ventas 
y marketing siendo la base de la estrategia de la organización para au-
mentar las visitas y aumentar el impacto económico en toda la ciudad.

FRED DIXON, NUEVO CEO DE NYC & 
COMPANY
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D E L  T U R I S M O

La Ruta del Tequila en Jalisco y la Ruta del Vino en Baja California firmaron 

un convenio de colaboración con el fin de vincular esfuerzos, intercambiar 

experiencias y realizar actividades en común que fortalezcan la valoración 

cultural y turística de ambos destinos y bebidas.

Buscando fortalecer la agroindustria de la vitivinicultura y a la cadena produc-

tiva Agave–Tequila, el Comité Provino A.C., en vinculación con la Secretaría de 

Turismo de Baja California y la Asociación Vinícola de B.C., recibieron a una 

delegación de empresarios y organismos cúpula, presididos por el secretario 

de Turismo de Jalisco, Enrique Ramos Flores, para celebrar dicho convenio y 

hermanamiento con la Ruta del Tequila y el Consejo Regulador del Tequila. 

De acuerdo a la directora de la Ruta del Tequila, Martha Irene Venegas Tru-

jillo, este primer hermanamiento de rutas a nivel nacional, será dinamizador 

en los productos turísticos temáticos que ambos destinos han desarrollado, y 

coadyuvará de manera importante al desarrollo competitivo de las regiones 

y sus comunidades, fortaleciendo el desarrollo económico y social.

PEÑA NIETO INAUGURÓ EL HOTEL 
SECRETS PUERTO LOS CABOS GOLF & SPA RESORT

AMResorts inauguró el hotel Secrets Puerto Los 

Cabos Golf & Spa Resort, habiendo presidido el 

evento Enrique Peña Nieto, Presidente Constitu-

cional de México. El evento se llevó a cabo dentro 

de las instalaciones de la propiedad, en la cual los 

señores Eduardo Sánchez Navarro Redo, presi-

dente de Grupo Questro; Alejandro Zozaya, CEO 

de Apple Leisure Group y Gonzalo del Peón, presi-

dente de AMResorts, así como otros propietarios 

del hotel, recibieron a Peña Nieto, quien estuvo 

acompañado por su esposa, Angélica Rivera de 

Peña; la maestra Claudia Ruiz Massieu, Secreta-

ria de Turismo y por el licenciado Marcos Cova-

rrubias Villaseñor, gobernador de Baja California 

Sur, entre otros importantes empresarios y fun-

cionarios de gobierno de la región.

Posterior a una pequeña reunión con empre-

sarios del sector, el Presidente Peña Nieto se 

dirigió al lobby del hotel para realizar el corte de 

listón, así como la develación de la placa, con lo 

cual se dio por inaugurado oficialmente el nuevo 

Secrets Puerto Los Cabos Golf & Spa Resort, en 

donde comentó “El sector de servicios turísticos 
de nuestro país genera más del ocho por ciento 
del Producto Interno Bruto; es la actividad que 
emplea mayor número de jóvenes y de mujeres; 
en consecuencia, es una actividad que es una im-
portante generadora de empleo en nuestro país”.

ARIZONA ESTUVO EN GUADALAJARA

Hace días y antes de concluir el mes de marzo, 

una caravana de delegados del estado de Ari-

zona estuvieron en la ciudad de México y en 

Guadalajara, fue precisamente Kimberly Todd, de 

Relaciones Públicas (RP) de la oficina de turismo 

del destino y Douglas MacKenzie, director de RP 

de Phoenix quienes destacaron los encantos de 

Arizona y dijeron que este estado es rico en opor-

tunidades de diversión, que disponen de todo un 

paraíso para los amantes del golf; para los aficio-

nados a las compras; para quienes disfrutan de es-

tar en contacto pleno con la naturaleza y para los 

que buscan la relajación y renovación total a tra-

vés de los spas, ya que existen varios de ellos tanto 

de manera particular y como parte de los mejores 

hoteles en los que lo más atractivo resultan ser los 

tratamientos y terapias nativo-americanos.

Estos datos los dieron a conocer minutos antes 

de que se llevara a cabo una comida presentación 

ante los operadores mayoristas más importantes 

de  Guadalajara que manejan dicho destino. Asi-

mismo, destacaron los beneficios que actualmen-

te ofrecen algunas aerolíneas al volar directamen-

te desde la ‘Perla Tapatía’ hacia Phoenix, Arizona.

LA RUTA DEL TEQUILA Y LA DEL VINO 
CELEBRAN CONVENIO
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La cita fue a las 18:00 horas en un área del teatro Larva y ahí, Jorge 
Leanza, director de Mega Travel Occidente, -mayorista patrocina-
dora-, dio la bienvenida y presentó a Michel Gagné, representan-
te de la Oficina de Turismo de Québec, Canadá en México. Ambos 
ejecutivos agradecieron la asistencia del selecto grupo de agentes 
de viajes y medios de comunicación que acudieron a la cita de este 
coctel previo a la proyección de una película canadiense.

Lo anterior se llevó a cabo durante el marco del 29 Festival Inter-
nacional de Cine de Guadalajara (FICG). Fue un evento organizado 
por Québec Original y Mega Travel, y en él, los presentes además de 
disfrutar de deliciosos canapés y refrescantes bebidas, conocieron 
y convivieron con el director de cine quebequense Denise Côté y 
creador de la película “Vic + Flo on vut un ours”, misma que partici-
pó en dicho festival y que se mostró en una proyección especial en 
este evento privado.

Michel Gagné habló de todo lo que une a estas dos ciudades del 
continente americano y de todo lo que ofrece día a día Québec al 
turismo de México. Asimismo, Jorge Leanza en coordinación con 
todo su personal estuvieron siempre al pendiente de sus invitados 
y recordaron que esta operadora maneja una serie de destinos en el 
mundo incluida esta cautivante ciudad de Québec en Canadá.

UN EVENTO CULTURAL, DE CINE Y TURISMO

MEGA TRAVEL Y 
QUÉBEC ORIGINAL

Denise Côté es uno de los 
realizadores más origi-
nales del panorama que-
bequense en lo que a cine 
se refiere, debido princi-
palmente a su particular 
técnica narrativa y a su 
asidua presencia en festi-
vales alrededor del mun-
do, de ahí que se le aplique 
comúnmente el mote de 
“el señor de los festivales”.

C L I C K  ONC L I C K  ON

Michel Gagné Jorge Leanza

Equipo de Mega Travel Occidente
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Cuba es un destino que no pasa ni pasará 
de moda, por eso, una de las mayoristas ex-
pertas en este país: Viñales Tours, organi-
zó en coordinación con la cadena hotelera 
Occidental un desayuno en el que dieron a 
conocer los paquetes a través de los cuales, 
los viajeros tiene la oportunidad de disfru-
tar del encanto puro de la Habana tradicio-
nal, del Caribe mágico que sólo se percibe 
en Varadero y de los hermosos cayos, como 
Cayo Guillermo, paquetes en los que el hos-
pedaje es uno de los principales atractivos 
por su calidad y excelente servicio como el 
de los hoteles Occidental.

Alicia Covarrubias, gerente general de Vi-
ñales Tours Occidente presentó a los eje-
cutivos de Occidental: Juan Carlos Rovira 
Rodríguez, ejecutivo de ventas y represen-

tante de los hoteles Occidental Miramar, 
Occidental Montehabana, Allegro Varade-
ro y Allegro Club Cayo Guillermo; así como 
a Carlos Valdivia y Emma García, ejecutivos 
de ventas de la misma cadena en Occidente.

Después de que Carlos Rovira realizara su 
presentación, fue Jaime Almaráz Sevilla, 
ejecutivo de ventas de la mayorista, quien 
con su particular forma de ser hizo varias 
recomendaciones que los agentes de viajes 
deben de tener en cuenta a la hora de ven-
der Cuba.

Y la emoción no pudo faltar en este desayu-
no y se dio a la hora de la rifa de un viaje todo 
pagado a este destino del mar Caribe por sie-
te noches y ocho días para dos personas, y la 
ganadora resulto ser: Lizbeth Gutiérrez.

EL CARIBE Y SABOR CUBANO SE VIVE CON 

VIÑALES TOURS Y OCCIDENTAL  

C L I C K  ONC L I C K  ON

Jaime Almaraz, Alicia Covarrubias, Carlos Rovira, Carlos Valdivia y Emma García

Alicia Covarrubias, Delia Monteón, Lupita Pérez, Tere Torres y Lizbeth 

Gutierrez

Cecy Villaseñor, Héctor de la Torre, Tania Isaguirre y Bertha Montoya

Adriana García, María de los Angeles, Alicia 

Hernández y Ricardo Morales

C L I C K  ONC L I C K  ON

Norma Pérez y Vanessa Tostado

Adriana García, María de los Angeles, Alicia 

Hernández y Ricardo Morales
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Como una herramienta para incrementar 
los ingresos de las agencias de viajes y obte-
ner las mejores comisiones; así se presentó 
en Guadalajara Contravel Consolidadora .

Fue la directora general de la consolida-
dora, Maru Denigris quien a través de una 
proyección presentó la funcionalidad que 
Contravel ofrece a los agentes, pero sobre 
todo, los beneficios y servicios que pone a 
su disposición a todo aquel que decida aso-
ciarse a esta empresa experta en todo tipo 
de reservaciones relacionadas a la indus-
tria turística.

“Con nosotros ustedes pueden mejorar, sin lu-
gar a dudas, los procesos de operación y ven-
tas de sus agencias, así como recibir las me-
jores comisiones aéreas y terrestres pagadas 
puntualmente y en efectivo; reservar hoteles 
y rentas de autos; obtener con la mayor facili-

dad circuitos y paquetes; recibir capacitación 
y asesoría personal 24 horas, en el Centro de 
Atención a Agencias; contar con una platafor-
ma de reservaciones y emisión en línea, así 
como con los servicios de Price Travel y Best 
Day con las mejores tarifas y comisiones”, 
destacó Maru Denigris.

Fue una presentación por demás interesan-
te y en la que se mostró la manera de aden-
trar a su sistema y hacer cualquier tipo de 
operación que ofrece una consolidadora. 

Cabe desatacar que el evento causó mucho 
interés entre los presentes y mediante una 
sesión de preguntas y respuestas se disipa-
ron muchas dudas, incluso varias agencias 
de viajes solicitaron se les visitara en su 
negocio para conocer más a fondo la forma 
en la que pueden comenzar a trabajar con 
Contravel Consolidadora.

TU SOCIO INTELIGENTE

CONTRAVEL CONSOLIDADORA

Maru Denigris, directora general, 

Contravel Consolidador

Ruth Navarro, Zulma Fletes, Isela Vega y Taida Vázquez Graciela Reyes, Esther Ramos, Suhei Rodríguez, 

Julia Carrillo y Sandra Reyes

Lupita González, Susi Jiménez e Isaías Olivares

Ganadora de una de las cortesías de Contravel 

C L I C K  ON
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LLEVO MÁS DE 40 AÑOS EN ESTE NE-
GOCIO, siempre he estado vinculado a 
América Latina y por ende a México, tengo 
muchísimos años de venir a este país, co-
nozco muy bien el medio y a los agentes de 
viajes y ellos me conocen a mi también y esa 
vinculación es muy importante.

CON BASE EN ESPAÑA PERO TRES VE-
CES EN AMERICA LATINA AL AÑO, me 
dedico durante mis viajes a realizar todo un 
programa de promoción y de presentacio-
nes en varias ciudades latinas. 

TENGO OCHO AÑOS EN SURLAND Y 
LO QUE MAS ME GUSTA es que es una 
empresa que ofrece una garantía total en 
cuanto a los servicios que brinda. Eso es un 
punto muy importante porque todo lo que 
promete lo cumple y el objetivo principal es 
otorgar un excelente servicio y que la gente 
regrese contenta de su viaje. Siendo así, me 
facilita mucho mi labor de ventas.

EL MEJOR MARKETING Y PUBLICIDAD 
EN TURISMO ES EL BOCA A BOCA y ante 
ello siempre tratamos de que el cliente que-
de satisfecho porque esto se refleja a la hora 
de que nos recomienda con otros viajeros.

DE MÉXICO ME GUSTA TODO Y CO-
NOZCO MUCHO porque tengo alrededor 
de 20 años viniendo a este país, he estado 
en Cancún, Oaxaca, Acapulco, Villahermo-
sa, Mérida, Yucatán, etcétera, prácticamen-
te conozco la mayor parte de la República 
Mexicana y créanme que todo me ha en-
cantado de este país por lo que he viajado 
también con mi familia. Creo que México 
es un destino fantástico porque cuenta 
con dos cosas importantísimas, un turismo 
muy variado, es decir cultural, de aventura, 
gastronómico, colonial, de playa, etcétera y 
porque su gente es muy amable y cálida.

VARIOS SITIOS DE AMERICA LATI-
NA ME HAN CAUTIVADO como Brasil, 
Argentina y Chile y dentro de los platillos 
más exóticos los he probado en Asia, pero 
ninguno tan rico y delicioso como algunos 
platos mexicanos como el mole poblano y el 
chile en nogada.

EL VIAJAR CONSTANTEMENTE ES DI-
FÍCIL pero logro hacer esta actividad gra-
cias al apoyo de mi esposa Martha y de mis 
hijos, Silvia, Sandra y Pablo. Estoy en un via-
je alrededor de unos 15 días, regreso y casi 
enseguida vuelvo a hacer las maletas para 
volver a salir, pero bueno, ya me acostum-
bre a este ritmo.

CONOCER INFINIDAD DE GENTE ES LO 
MÁS ENRIQUECEDOR que me ha dejado 
este trabajo, tengo muchos amigos y cono-
cidos tanto en España como en los sitios a 
donde viajo de promoción y es una gran sa-
tisfacción haber logrado ésto.  

Nombre:

TOMÁS 
NAVARRETE
Empresa:

SURLAND
Cargo:

DIRECTOR

Texto: Araceli Valdivia Ornelas

C L I C K  ONE N  V O Z  D E  L O S  E X P E R T O S . . . .  I N F O R M A C I Ó N F I E L DIC H A C ON AU T O R I D A D

TOMÁS NAVARRETE
Director de Surland
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Para él, viajar es disfrutar; y cuando 
viene a México, tanto de negocios como 
de placer, siempre se propone divertirse 
en todo lo que pueda. Viajar es conocer 
un país, disfrutarlo, gozarlo y adentrarse 
en su cultura. . .
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GRAN RESPUESTA EN LA CARAVANA DEL CARIBE

RECORD VACATION
En esta ocasión la Caravana del Caribe, 
evento organizado por Record Vacation en 
varias ciudades y que tiene por misión pre-
sentar ante los agentes de viajes asistentes 
la gran oferta hotelera y de servicios turís-
ticos que posee esta región del país, se reali-
zó en varios destinos: San Luis Potosí, León, 
Aguascalientes, y cerró en esta ciudad de 
Guadalajara.

Durante el cierre, fueron tres salones de 
un conocido hotel los que albergaron a los 
profesionales del turismo que durante el 
desayuno presentación recibieron toda la 
información necesaria tanto en folletería, 
como de viva voz de los ejecutivos de los ho-
teles presentes.

“En Record Vacation estamos seguros que la 
capacitación es la base del éxito, tanto de us-

tedes y de sus agencias y precisamente ésta 
es una capacitación especial y enfocada a los 
hoteles de Caribe Mexicano. Pero no solo eso, 
sino además, con nosotros encontrarán las 
mejores tarifas ya que nuestra oficina en Mé-
rida nos ayuda a conseguir este tipo de plus 
para ustedes”, destacó Jorge Benavides, di-
rector general de Record Vacation.

Los hoteles que hicieron posible también 
esta caravana fueron: Riu (Tere Sandoval; 
Riviera Princess (Virginia Corral); Grand 
Palladium (Gustavo Hernández); BlueBay 
(Nadia Romero); Occidental (Cristina Carri-
llo y Carlos Valdivia); Azul Fives, Dorado y 
Karisma (Samuel de la Luz y Sergio López); 
Palace (Diego Luna); Ocean (Ismael Bravo); El 
Cid Marina (Carlos Gómez); Toh Beh (Damara 
Traconis) y la aerolínea Volaris, representa-
da por Daniel López y Gabriel Gómez. 

Expo Caribe recorrió los destinos de San Luis 

Potosí, León, Aguascalientes y Guadalajara

Yolanda Jáuregui y Jorge Benavides de la O.

Daniel López, de Volaris

Record Vacation en Expo Caribe

C L I C K  ON
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Hay mil formas de vivir Europa, de via-
jar por esta tierra de encanto y de muchos 
atractivos para el viajero, y una de ellas es 
hacerlo por circuitos perfectamente dise-
ñados en cuanto a puntos turísticos, a tiem-
pos, a excursiones adicionales, a excelente 
gastronomía y sobre todo, por servicios de 
primer nivel, que si bien, tienen otro precio 
a los más comerciales, también dejan otra 
huella y un buen sabor de boca en el viajero 
que los realiza y que una vez que los conoce 
los demanda una y otra vez.

Debido a lo anterior, es que Abiega Opera-
dora ofreció un desayuno tanto en León 
como en Guadalajara, para recordarle a los 
agentes de viajes los exclusivos servicios 
de uno de sus proveedores más importan-
tes, Sato Tours.

En el evento fue Luis de Abiega, director gene-
ral de la mayorista quien presentó a su equipo 
de Guadalajara encabezado por Juan José Pé-
rez, quien a su vez dijo que Patricia Ramos, ge-
rente de ventas y operaciones de Sato Tours 
viajó dese Viena únicamente con el objetivo 
de presentar los servicios que han distingui-
do a Sato Tours como una de las empresas que 
anteponen la calidad y la plena satisfacción 
del viajero ante todo lo demás.

Paty destacó las rutas más exitosas de sus 
circuitos, los servicios que ofrecen en cada 
uno de ellos, los plus como excursiones 
incluidas, comidas en sitios selectos, la ca-
lidad de la hotelería que manejan y un sin 
fin de aspectos que han hecho única a esta 
empresa y que a través de Abiega Opera-
dora los profesionales del turismo pueden 
recomendar a sus clientes más exigentes.

EUROPA A TODO LUJO

ABIEGA OPERADORA Y SATO TOURS

C L I C K  ON

Abiega Operadora y Sato Tours

Ganadora del viaje por Europa acompañada de Abiega y Sato Tours

Esther Ramos, Giovanni Avila y Sonia Rodríguez

Sandra Vásquez, Rocio Luna, Carlos Zavala y 

Rebeca de Anda

Maricarmen Sahagún, Livier Velazco y 

Maricarmen Diaz Escobar
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E
s su vigésima primer edición y 
para dar inicio a esta crónica, vale 
la pena mencionar que dentro del 
marco y como antesala de la inau-
guración se llevaron a cabo varios 

eventos. ABZ Turístico estuvo presente.

Lujo, confort y vanguardia: 
Hotel Mousai at Garza Blanca

La nueva alternativa que abrirá sus puertas en 
Vallarta para finales de este 2014 es el Hotel 
Mousai at Garza Blanca, por ello y con el moti-
vo de dar a conocer su concepto y los detalles 
de la propiedad –una vez concluída-, los direc-
tivos del mismo, entre ellos, Carlos Aquino, 
vicepresidente de hospitalidad y Susana Ramí-
rez, directora comercial, dieron la bienvenida y 
estuvieron a cargo de la presentación.

Este hotel marca la pauta para una nueva ge-
neración de diseño de vanguardia, contará con 
70 habitaciones y suites de lujo, todas ellas con 
vista al mar, sistemas inteligentes con tecnolo-
gía de última generación, entre muchas nove-
dades más, contará con un innovador spa con 
un diseño completamente art deco y por su-
puesto un alto nivel gastronómico complemen-
tarán los servicios de Mousai at Garza Balnca.

GALA VALLARTA-NAYARIT 2014

Canto del Sol: una tarde entre amigos, 
socios y clientes

Otro de los cocteles fue el ofrecido por el ho-
tel Canto del Sol, fue una tarde muy agradable 
donde amigos, clientes y socios comerciales 
disfrutaron de refrescantes bebidas, sobre 
todo, de una selección de deliciosas y exóti-
cas margaritas de sabores como aguacate, 
huitlacoche, coco, chocolate, etcétera. Los in-
vitados gozaron del excelente servicio de esta 
propiedad a través del personal y de los anfi-
triones; Salvador Villaseñor, director general y 
de Nelly Echavarria, gerente de ventas.
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Crown Paradise Club: 
mostró su nueva cara

Otros de los eventos interesantes en Gala 
Vallarta-Nayarit 2014 fue precisamente el que 
organizó el hotel Crown Paradise Club a través 
del cual mostró todos los trabajos de remode-
lación que se han hecho en la propiedad y los 
espacios nuevos con los que cuenta. La remo-
delación alcanzo los 5 millones de dólares y 
actualmente gozan de un renovado aspecto en 
el lobby, las habitaciones, el restaurante buffet, 
dispone de alberca tipo infinito, jacuzzi exclu-
sivo para adultos con bar y alberca; asimismo, 
lucen como nuevos los pasillos exteriores, tie-
ne una tirolesa, cinco salones de convenciones, 
dos de ellos con vista completa al mar, gazebo 
para bodas y una capilla. 

Y el cóctel inaugural fue…

En el interior del mega desarrollo de Mayan 
Palace en Vidanta se realizó el coctel de bien-
venida de Gala Vallarta-Nayarit 2014, fue un 
evento en el que pudimos ver a distintas autori-
dades de los estados de Nayarit y Jalisco, de las 
Secretarías de Turismo, de las Asociaciones de 
Hoteles y Moteles y representantes federales 
del Consejo de Promoción Turística de México 
(CPTM), todos ellos hicieron acto de presencia 
en este encuentro de promoción y negocios 
tan importante para estos dos destinos.

Las palabras de bienvenida estuvieron a cargo 
del presidente de la Asociación de Hoteles y 
Moteles de Bahía de Banderas (AHMBB), Fer-
nando González Ortega, quien agradeció la vo-

luntad de los participantes para promover los 
destinos y los exhortó a continuar de la mano 
en esta encomiable labor.

Además aprovechó el micrófono para infor-
mar los avances obtenidos respecto a la cone-
xión aérea hacia los destinos. “Con base en las 
estadísticas del aeropuerto, ya se ha logrado 
obtener un incremento de más del 10 por cien-
to en asientos de avión y un incremento del 15 
por ciento en visitantes en el primer bimestre 
de 2014, ésto es sin duda un reflejo del buen 
esfuerzo y la gran sinergia que hacen Puerto 
Vallarta y Riviera Nayarit”. 

Al siguiente día se realizó el corte de listón en el 
Centro Internacional de Convenciones (CIC) y con 
ello oficialmente comenzaron las citas de negocios.
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Fueron superadas las expectativas 
en  Gala Vallarta-Nayarit al 
tener la participación de mil 897 
citas de negocios confirmadas y la 
participación de 74 mayoristas, 50 
de México, 20 de Estados Unidos y 
4 de Canadá, quienes tratarán con 
88 hoteles de la región, 50 de Puerto 
Vallarta y 38 de la Riviera Nayarit.

Color, música, arte y gastronomía: 
cierre de Gala

La Administración Portuaria Integral (API) en 
Puerto Vallarta fue la sede donde tuvo lugar el 
cierre de este evento, que fue el jueves 5 y que 
se caracterizó por ser un momento encanta-
dor, lleno de música, colores y gastronomía, y 
donde, lo más seguro es que se renovó la in-
tensidad de los invitados una vez concluida su 
ardua labor. Este evento se convirtió en el es-
pacio ideal donde, después de mucho negocio, 
la amistad reinó entre los presentes y donde 
la mayoría de ellos se volvieron a poner como 
una de sus metas, regresar el próximo año.
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Las vacaciones de Semana Santa ya están 
aquí y justo hace días, previos a esta tempo-
rada, Magnicharters y la cadena Occidental 
Hotels & Resorts organizaron un desayuno 
para más de 150 agentes de viajes.

En este evento se les recordó a los presen-
tes, el porqué Magnicharters sigue siendo 
una de las mejores opciones a la hora de 
recomendar a sus clientes a dónde viajar y 
con quién hacerlo. Además Cristina Carri-
llo, gerente regional de ventas de la cadena 
hotelera también habló de sus propiedades 
y de todo lo que un huésped puede disfrutar 
en cualquier hotel Occidental, sobre todo, se 
destacaron los paquetes que ambas empre-
sas manejan en conjunto.

Magnicharters por su parte destacó su ser-
vicio a bordo y los plus del mismo, como los 
alimentos calientes y bebidas Premium, así 
como las amenidades para los pequeños de 
la familia.

De Occidental Hotels & Resorts, Cristy, ade-
más de describir las principales cualidades 
que hacen diferente a esta cadena de otras, 
dejó claro que el hotel Occidental Grand Xca-
ret no tiene nada que ver con el parque del 
mismo nombre, que se trata de empresas 
diferentes pero que en ocasiones sí manejan 
paquetes en conjunto de acuerdo a la tempo-
rada.

Por parte de Magnicharters estuvieron 
presentes: Tere Vidrio, encargada de opera-
ciones; Ivonne García, de grupos y Alfonso 
Iñiguez, de promoción y ventas.

TU AEROLÍNEA Y TU HOTEL

MAGNICHARTERS Y OCCIDENTAL

C L I C K  ON

Cristina Carrillo, Alfonso Iñiguez, Tere Vidrio e Ivonne García

Cristina Carrillo, gerente regional de ventas 
de Occidental Hotels & Resorts 

Agentes de viajes presentes durante el evento
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Alrededor de las 2 de la tarde fueron llegan-
do los agentes de viajes invitados a la ta-
quiza organizada por la mayorista Azteca 
Turística en coordinación con algunos ho-
teles tales como: Pelicanos Club, Pelicanos 
Grand, Sunset, Los Angeles Locos, Crown 
Paradise Club, Crown Paradise Golden, Vis-
ta Playa de Oro, El Cid Castilla, Decameron y 
Great Parnasus.

Fue un evento donde todos se divirtieron al 
convivir y disfrutar de una tarde agradable 
en la Terraza Azteca, Gaby Alvarez, direc-
tora general de la operadora agradeció la 
presencia de los agentes de viajes y de los 
ejecutivos hoteleros y los invitó a disfrutar 
de una deliciosa taquiza, de un show cómi-
co-musical y del convivo.

Los más de 40 agentes ahí presentes reci-
bieron las gracias por parte del personal de 
la mayorista por su apoyo y ventas y les die-
ron a conocer los beneficios que obtendrán 
al reservar para grupos a través de Azteca 
Turística y con alguna de las cadenas hote-
leras participantes.

UNA TARDE ENTRE AMIGOS CON

AZTECA TURISTICA

Hoteleros y equipo de Azteca Turística

Gaby y Jorge Alvarez con su gran equipo

Ana Tapia, Fernanda Alvarez, Graciela Navarro 

y Carlos Riviera

Francisco Delgadillo, Carlos Legazpi, Etsau 

Ramírez y Alejandro Orozco

Karen Herrera, Susana Vizcarra, 

Elba Castellano y Lilia Paneo

C L I C K  ON

Ricardo Lozano, Nayeli Viviana, Obdulia y Salva-

dor Hernández; Víctor Rodríguez y Christian Soto
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Primero, los asistentes a este desayuno 
presentación pudieron ver la proyección 
de un invitante video llamado “Tiempos de 
Guerrero” donde se destacaron las bonda-
des y los atractivos de tres de los destinos 
más importantes de dicho estado: Acapulco, 
Taxco e Ixtapa/Zihuatanejo, destinos que 
conforman el llamado “Triangulo del Sol”.

“Ahora estamos trabajando en este nuevo pro-
yecto denominado “Triangulo del Sol”, pero 
independientemente cada uno de los destinos 
estamos haciendo nuestros eventos y nuestra 
promoción. Y en esta ocasión, una servidora 
y el grupo de ejecutivos de hoteles que me 
acompañan hemos estado visitando agencias 
y entregando la información necesaria para 
que ustedes puedan a su vez recomendar este 
recorrido a sus viajeros y destacar lo que 
nuestro destino de playa ofrece”, destacó, 
Guillermina Camarena, gerente de promo-
ción de la OVC de Ixtapa/Zihuatanejo.

Habló de los beneficios de representar a dos 
destinos en uno, por un lado habló de Ixtapa, 
y lo describió como la parte moderna, como 
el destino de sol y playa que ofrece todo tipo 
de hotelería y servicios y por el otro lado 
destacó las bondades de recorrer y vivir el 
encanto de un pueblo de pescadores como 

lo es Zihuatanejo donde la modernidad ha 
detenido su camino para dar paso al sabor 
del México de antaño, donde se conjuga di-
versión, encanto provinciano y cultura.

Se habló también de los grandes eventos 
que se realizan durante todo el año en Ix-
tapa/Zihuatanejo, mismos que los profesio-
nales de turismo pueden checar en la web: 
www.visitiz.com y que de acuerdo a su va-
riedad e importancia toda la familia partici-
pa en uno u otro.

También se destacó la conexión aérea y lo 
fácil que es llegar desde Guadalajara a Ix-
tapa/Zihuatanejo en la actualidad y de las 
bondades del clima. Que por cierto, en re-
lación a ello, Guille mencionó la promoción 
de “365 días de sol”, que garantiza el buen 
clima durante todo el año.

C L I C K  ON

Integrantes de la caravana de Ixtapa/Zihuatanejo

Guillermina Camarena, gerente de promoción 

de la OVC de Ixtapa/Zihuatanejo

Hubo varias cortesías y Genoveva Rubio fue 

ganadora de una de ellas

EN EL “TRIÁNGULO DEL SOL” ESTÁ:

IXTAPA/ZIHUATANEJO

Los hoteles que mostraron sus 
servicios y que formaron parte 

de esta caravana fueron: Krystal 
(Fernando González); Barceló 

(Raúl Velázquez); Emporio, 
(Cecilia Villa Gómez); Park Royal 
(Norma Palacios); Hoteles Tesoro 

(Hugo Preciado); Azul Ixtapa y 
Azul Ixtapa Grand; Las Brisas 

(Carmen Mendoza).  

Yadira Garibay, Noemí Martinez, Ana María 

Hernández y Tere Palafox

Sofia Espinoza y Cynthia Mendoza

Ana Soto y Arely SánchezMichel Edith y Javier Ramírez






















